
 



             

OFERTA UBEZPIECZENIA NNW EDU PLUS 2024/2025 – „OCHRONA” 
Na podstawie OWU Edu Plus zatw. Uchwałą nr 01/27/03/2024 Zarządu InterRisk z dnia 27  marca  2024 

 

1.Zakresy: sumy ubezpieczenia, świadczenia 

Zakresy / Rodzaje Świadczeń-WARIANT OCHRONA 
Warianty / Sumy Ubezpieczenia 

Wariant I Wariant II Wariant III 

Śmierć w następstwie NW w każdym miejscu pod opieką Placówki Oświatowej : 
        w następstwie NNW komunikacyjnego 
       w następstwie NNW w tym zawal serca i udar mózgu 

 

60.000 
48.000 

 

70.000 
56.000 

 

125.000 
100.000 

Śmierć w następstwie NW komunikacyjnego 24.000 28.000 50.000 

Śmierć w następstwie NW w tym zawał serca i udar mózgu 12.000 14.000 25.000 

Max. Odpowiedzialność z tytułu jednego wypadku nie uwzgl. śmierci 34.350 38.500 67.350 

Trwałe inwalidztwo w następstwie NW Tab. 1 OWU 12.000 14.000 25.000 

Trwałe inwalidztwo w następstwie zawału serca i udaru mózgu Tab. 1 OWU 12.000 14.000 25.000 

Zakup wózka inwalidzkiego na wypadek inwalidztwa w NNW 5.000 5.000 5.000 

 Złamania kości -Tab. 8 OWU 2.750 3.250 4.000 

 Oparzenia i Odmrożenia  -Tab. 6 i 7 OWU 5.000 5.000 10.000 

 Wstrząśnienie mózgu Tab. 3 OWU 2.250 2.750 3.500 

 Rany cięte, szarpane, tłuczone, kłute, darte, kąsane wymagające szycia 500 700 850 

 Urazy narządów ruchu 500 700 850 

 Pogryzienie przez psa (bezwarunkowo) 
 pokąsanie przez inne zwierzęta, oraz ukąszenie przez owady( min2 dni w szpitalu) 

130 
260 

150 
300 

260 
520 

 Pobyt w szpitalu w wyniku NW (od 1 dnia do 100 dni) min 2 dni 40 /dzień 50 /dzień 100 /dzień 

 Pobyt w szpitalu w wyniku choroby (od 2 dnia 100 dni) min 3 dni 40 /dzień 50 /dzień 100 /dzień 

 Operacje w wyniku NW -Tab. 8 OWU  3 dni szpital 1.000 1.000 2.000 

 Uciążliwe leczenie w wyniku NW 
- jednorazowe świadczenie-min 2 wizyty kontrolne u lekarza, lub 12 dni niezdolności do nauki 

150 150 250 

 Koszty leczenia w NNW na terenie RP-w tym  

 koszty. rehabilitacji, 

 koszty operacji plastycznych 

 koszty leków po pobycie w szpitalu 

2.000 
1.000 
4.000 
2.000 

2.500 
1.250 
5.000 
2.500 

3.000 
1.500 
6.000 
3.000 

 Koszty leczenia stomatologicznego  w NNW na terenie RP 500 800 1.000 

 Rozpoznanie u Ubezpieczonego sepsy 1.200 1.400 2.500 

 Zatrucia pokarmowe, nagłe zatrucie gazami, porażenie prądem lub 
piorunem- (3 dni pobytu w szpitalu) 

240 280 500 

  Rozpoznanie u Ubezpieczonego chorób odzwierzęcych: bąblowica, 
toksoplazmoza, wścieklizna 

600 700 1.250 

• Poważne choroby Zdiagnozowanie : Nowotworu złośliwego, Paraliżu, Niewydolności 

nerek, Transplantacji głównych organów, Poliomyelitis, Utraty wzroku, Utraty mowy, Utraty 
słuchu, Anemii aplastycznej, Stwardnienia rozsianego, Cukrzycy typu I, Niewydolności 
serca, Zapalenia opon mózgowo-rdzeniowych, zdiagnozowanie wrodzonej wady serca 

1.000 1.000 1.000 

 Pakiet Kleszcz i rozpoznanie boreliozy w tym: 
 zdiagnozowanie Boreliozy do 1.000 zł, wizyta u lekarza celu usunięcia kleszcza do 
150zł, badania diagnostyczne do 150 zł, antybiotykoterapia do 200 zł. 

1.500 1.500 1.500 

• Koszty akcji poszukiwawczej dziecka! 1.200 1.400 2.500 

 Śmierć rodzica lub opiekuna prawnego w NNW 1.800 2.100 3.750 

 Koszty porady psychologa (w NNW oraz śmierci rodzica lub opiekuna prawnego w NNW) 500 500 500 

 Koszty naprawy okularów, aparatu słuchowego, ortodontycznego, pompy 
insulinowej wskutek NNW na terenie szkoły 

300 300 300 

 Koszty nabycia wyrobów medycznych wydawanych na zlecenie wskutek NNW 3.600 4.200 7.500 

 HEJT STOP  !!!     Pomoc informatyczna, psychologiczna, prawna  
w przypadku przemocy w sieci  

5.000 
Zgodnie z 

OWU 

5.000 
Zgodnie z 

OWU 

5.000 
Zgodnie z 

OWU 

Składka roczna na osobę  
Obejmuje wyczynowe uprawianie sportu- bez dodatkowej składki !!! 

60 70 100 

- Gwarancja wypłaty świadczenia, bez konieczności zaistnienia uszczerbku na zdrowiu!  

 
 

 

 Ubezpieczenie gwarantuje  ochronę od  01.09.2024  i trwa cały pełny rok do 31.08.2025 r.  

 Możliwość wyboru spośród 3 wariantów 

 Ubezpieczenie można zawrzeć w formie elektronicznej on-line  

 
 



 

     

 

 
CO ZROBIĆ ABY UBEZPIECZYĆ DZIECKO 

TO PROSTE 

 
Dziecko można ubezpieczyć następująco: 

 

 Elektronicznie one-line według przedstawionego poniżej 
schematu 

 
1. Wejdź na stronę (kliknij): 

klient.interrisk.pl/EduPlusOnline?u=c5zn9aeu5v 

 

 
Lub wpisz adres w przeglądarce: https://klient.interrisk.pl/EduPlusOnline 
 

2. wpisz kod: 85k4z 
3. wyraź zgody RODO 
4. pobierz Ogólne Warunki 
5. wybierz wariant 
6. Podaj dane dziecka ( jedną polisa można ubezpieczyć wszystkie dzieci) 
7. Opłać składkę 
8. Gotowe 

Na podany adres e-mail otrzymasz certyfikat zawarcia polisy wraz z numerem polisy, Ogólne 

Warunki Ubezpieczenia oraz instrukcję zgłaszania szkody. 

 

Wyboru wariantu oraz opłacenie składki metodą on-line należy dokonać do 30.09.2024 r.  

(gwarantowana ochrona od 1.09.2023). Jeśli ktoś przystąpi po tej dacie do 

ubezpieczenia, np. 15.11.2024 r., ochrona będzie od następnego dnia, czyli 16.11.2024 r. 
 

 

 

 

 

We wszystkich sprawach dotyczących ubezpieczenia proszę kontaktować się telefonicznie  

z opiekunem obsługującym polisę.  
tel. 502 750 344, jaroslaw.pajak@gmail.com 

 
 
 
 
 

 
 

 

 

https://klient.interrisk.pl/EduPlusOnline?u=c5zn9aeu5v
https://klient.interrisk.pl/EduPlusOnline
mailto:jaroslaw.pajak@gmail.com


 
 

 
 

CO ZROBIĆ ABY ZGŁOSIĆ WYPADEK 
 
Wybierz sposób wygodny dla Ciebie: 

 

 

 

Szkodę można złożyć również tradycyjnie: 

 
1. Pobrać druk „Zgłoszenie roszczenia” w sekretariacie Placówki. 

2. Dokładnie wypełnić (z obu stron). 

3. Na zgłoszeniu proszę podać numer telefonu kontaktowego, adres e-mail. 

4. Do zgłoszenia należy bezwzględnie dołączyć:  

 kserokopię historii choroby z placówki medycznej, w której Ubezpieczony leczył się po wypadku  

 

 oraz wszelką inną dokumentację medyczną ( tj. , karta wypisu ze szpitala, karta informacyjna z Pogotowia, 

Izby Przyjęć lub ambulatorium / 

 w przypadku wypadku komunikacyjnego- kserokopię notatki policyjnej oraz kserokopię dokumentu 
uprawniającego do prowadzenia pojazdu- np. karta rowerowa / motorowerowa, prawo jazdy, dowód rejestracyjny 

pojazdu 

 w przypadku zwrotu kosztów leczenia, rehabilitacji, kosztów porady psychologa, 
 - oryginał faktury lub rachunku imiennego, 

-  skierowanie do poradni psychologicznej, 
-  skierowanie na rehabilitację 

-  dokumentacja medyczna z rehabilitacji. 
 

5. Kompletne zgłoszenie z dokumentacją medyczną prosimy dostarczyć do: 

 sekretariatu Placówki,  
lub dostarczyć do biura InterRisk:  • Ul. 1-go Maja 18A, 1 p w  Bielsku-Białej. 

 możliwość złożenia drogą elektroniczną:    • e-mail: jaroslaw.pajak@gmail.com 

 
 

6. We wszystkich sprawach dotyczących ubezpieczenia proszę kontaktować się telefonicznie z opiekunem 
polisy :     
 tel. 502 750 344,  

   e-mail: jaroslaw.pajak@gmail.com 

 
 

Ogólne Warunki Ubezpieczenia „EDU Plus” są dostępne w Sekretariacie Szkoły, u opiekuna polisy  
oraz na stronie internetowej Szkoły lub na stronie InterRisk www.interrisk Bielsko-Biała 

 
 

1.Internetowo:       www.interrisk.pl  

                       https://zgłoszenie.interrisk.pl/assetclaim/new i postępuj zgodnie ze wskazówkami 

2. Telefonicznie:   InterRisk Kontakt 22 575 25 25 

3. Mailowo:         szkody@interrisk.pl 

4. Pocztą:          Przegroda. Pocztowa nr 3334, 40-610 Katowice 

 

Pamiętaj o podaniu nr Polisy:  

EDU-A/P 141969 - składka 60 zł 

EDU-A/P 141970 - składka 70 zł 

EDU-A/P 141971 - składka 100 zł 

 

http://www.interrisk.pl/
mailto:szkody@interrisk.pl


 

 

    
 

CO ZYSKUJEMY W UBEZPIECZENIU DLA SZKÓŁ EDU PLUS 
 

1. BEZ KOMISJI LEKARSKIEJ ! 
 

 Uproszczona procedura wypłat świadczeń na podstawie opinii lekarza wybranego przez Poszkodowanego, 

 Gwarancja wypłaty świadczenia za sam fakt zdarzenia, bez konieczności zaistnienia uszczerbku na zdrowiu!!! – 0%  - 

oparta na tzw. systemie świadczeń stałych wypłacanych proporcjonalnie na postawie tabel zamieszczonych w OWU EDU 
PLUS, 

 Możliwość wypłaty świadczenia w czasie leczenia - zaraz po wypadku 

 Szybka i sprawna likwidacja, pomoc w kompletowaniu dokumentów.- OBSŁUGA NA MIEJSCU !!! 
 

2. SZEROKI ZAKRES I KUMULUJĄCE SIĘ WYPŁATY: 

 Gwarantują wysokie świadczenia za przystępną składkę 
 

-Przykładowe wypłaty świadczeń**: 
 

Przykład 1:   Wariant I (60)  Wariant II (70)  Wariant III (100) 
 

Wstrząśnienie mózgu   2.250   2.750   3.500 
11 dni w szpitalu       440      550   1.100 
Złamanie przedramienia         550-1.500         650-1.775        800 - 2.300 
 

WYPŁATA RAZEM    3.240 - 4.190**     3.950 – 5.075**     5.400 - 6.900** 

 
Przykład 2:W przypadku 100% inwalidztwa:     -  Maksymalna Wypłata /PLN/ odpowiednio do wariantu:     

 34.350* 38.500*   67.350* 

* - Maksymalna Odpowiedzialność Towarzystwa wobec Ubezpieczonego to kwota stanowiąca ponad· 250% 

sumy ubezpieczenia  

** - Wypłaty proporcjonalne zgodne z OWU EDU PLUS zatwierdzonych uchwałą nr 01/27/03/2024 Zarządu 

Ubezpieczyciela z dnia 27.03.2024 r  
 

 

3. WYPŁATY ŚWIADCZEŃ W UPROSZCZONEJ PROCEDURZE- BEZ KOMISJI LEKARSKIEJ – 
 NIE WYKLUCZAJĄ DODATKOWYCH WYPŁAT Z TYTUŁU TRWAŁEGO INWALIDZTWA 

 

4. ZWROT KOSZTÓW LECZENIA NA TERENIE RP poniesionych w wyniku NW– udokumentowanych na 

podstawie oryginalnych faktur lub rachunków imiennych)  z tytułu.:  

 wizyt lekarskich, zabiegów ambulatoryjnych 

 pobytu w szpitalu, operacji, operacji plastycznych 

 badania zalecanych przez lekarza prowadzącego leczenie 

 zakup środków opatrunkowych przepisanych przez lekarza  

 Koszty leczenia stomatologicznego uszkodzonego lub utraconego zęba stałego  

 Koszty rehabilitacji zaleconej przez lekarza prowadzącego leczenie  

 Zakup leków po leczeniu szpitalnym 

 Koszty naprawy okularów, aparatu słuchowego, ortodontycznego, pompy insulinowej 

 
5. DODATKOWE ZNIŻKI DLA RODZICÓW na prywatne ubezpieczenia ( domów, mieszkań, OC, NNW, 

turystyczne, biznesowe) - NAWET DO 20 %- dodatkowo 
 

 Np. OC w życiu prywatnym -  w tym szkody wyrządzone przez dziecko ! 

 BON ZNIŻKOWY-EDU PLUS o wartości 50 zł na zakup wybranych produktów InterRisk 
 

 

 

 

 

 

 

Indywidualną obsługę Państwa Placówki zapewnia współpracownik InterRisk S.A. Vienna Insurance Group  

BIURO OBSŁUGI POLIS SZKOLNYCH   Jarosław Pająk  kom. 502-750-344 

ul. 1-go Maja18a ( I piętro) Bielsko-Biała     e-mail: jaroslaw.pajak@gmail.com 

 
 

mailto:jaroslaw.pajak@gmail.com


KORZYŚCI   DLA   UBEZPIECZONYCH 
 

 OCHRONA UBEZPIECZENIOWA  
 

  cały rok szkolny łącznie z okresem ferii i wakacji, ( 365 dni w roku, przez 24 godz. na dobę), 
na całym świecie, wycieczki, zielone szkoły, w życiu prywatnym, uprawianie sportu 
 

 WYCZYNOWE UPRAWIANIE SPORTU – bez zwyżki składki !!! 
  

 Możliwość zwolnienia z opłaty składki dzieci w trudnej sytuacji, z rodzin wielodzietnych  
 

 SZEROKI ZAKRES UBEZPIECZENIA ZA PRZYSTĘPNĄ SKŁADKĘ 
 

Zakres ubezpieczenia obejmuje również- bez dodatkowej składki: 
 

 Śmierć Rodzica w NNW.  

 Zawał serca i udar mózgu, POWAŻNE ZACHOROWANIE 

 Zdiagnozowanie SEPSY,  

 Pakiet KLESZCZ w tym, zdiagnozowanie Boreliozy, wizyta u lekarza celu usunięcia kleszcza, badania 

diagnostyczne, antybiotykoterapia, 

 CHOROBY ODZWIERZĘCE: bąblowica, toksoplazmoza, wścieklizna 

 Zatrucie gazami, porażenie prądem lub piorunem, Zatrucie pokarmowe 

 Pobyt w szpitalu w wyniku wypadku - od 1 dnia do 100 dni 

 Pobyt w szpitalu w wyniku choroby - od 1doby  do 100 dni 

 Operacje w następstwie wypadku, OPERACJE PLASTYCZNE 

 Świadczenie na zakup wózka inwalidzkiego  

 Koszty leczenia, rehabilitacji oraz koszty stomatologiczne,  

 Koszty zakupu lub naprawy okularów, aparatu słuchowego, pompy insulinowej 

 Świadczenie za Uciążliwe leczenie 

 
 

 KORZYSTNE DLA UBEZPIECZONYCH ZAPISY W WARUNKACH UBEZPIECZENIA 

OKREŚLAJĄCE ZDARZENIA NP.: wypłata za: 
 

 wstrząśnienie mózgu na podstawie diagnozy na karcie wypisu ze szpitala (min 3dni)– bez wymogu utraty 

przytomności i wystąpienia niepamięci wstecznej, 

 każdy rodzaj rany (cięte, szarpane, tłuczone, darte, itp. wymagające szycia) 

  pogryzienie przez psa (nawet bez rany chirurgicznej, czy też pobytu w szpitalu) 

 pogryzienie przez inne zwierzęta oraz pokąsanie przez owady (pobyt w szpitalu min 24 h) 

 złamanie- każde złamanie 

 oparzenia (od II°)- w wyniku ciepła, substancji chemicznych, żrących, pary, gazu, prądu elektrycznego, 

promieni słonecznych- UV, wysokiej temperatury, w wyniku tarcia.  

 uszkodzenie ciała w NNW- min 2 wizyty kontrolne u lekarza jednorazowe świadczenie (gdy nie ma 
wypłaty za złamanie, uraz, ranę, wstrząs mózgu, pogryzienie, pokąsanie) 

 

 Ubezpieczenie jest proponowane w kilku wariantach o wzrastających sumach ubezpieczenia  
 

 MOŻLIWOŚĆ WYBORU RÓŻNYCH WARIANTÓW W RAMACH JEDNEJ PLACÓWKI 
 

 PROGRAM ZDROWOTNYCH UBEZPIECZEŃ SZKOLNYCH - 
 Możliwość wykupienia Ubezpieczenia Zdrowotnego dla Dzieci !!! – jako finansowego zabezpieczenia na 

wypadek choroby: 

 Poważne choroby  
Zdiagnozowanie : Nowotworu złośliwego, Paraliżu, Niewydolności nerek, Transplantacji głównych organów, Poliomyelitis, 
Utraty wzroku, Utraty mowy, Utraty słuchu, Anemii aplastycznej, Stwardnienia rozsianego, Cukrzycy typu I, Niewydolności 
serca, Choroby autoimmunologicznej, Zapalenia opon mózgowo-rdzeniowych 

 Zdiagnozowania u Ubezpieczonego wady wrodzonej serca 

 

 Ubezpieczenie obejmuje : 

 Koszty porady psychologa w wyniku nieszczęśliwego wypadku   
– zwrot udokumentowanych kosztów do wysokości 500 zł, - jeżeli Ubezpieczony wymaga porady psychologa 
w wyniku NW i na podstawie opinii pedagoga uzyskał skierowanie do poradni psychologicznej.  

 

 PEŁNA OBSŁUGA POLISY W SZKOLE - informacja, zgłaszanie szkód, pomoc w kompletowaniu 

dokumentacji.  
Możliwość zgłaszania roszczeń w Szkole, u Opiekuna polisy (Agent), On-line, lub przez infolinię.  
Gwarancja szybkich wypłat odszkodowań.  

 



 

InterRisk TU S.A.  
I Oddział Katowice 

40-129 Katowice, ul. Misjonarzy Oblatów 11 

tel./fax 32 350-88-90, 32 350-80-00 

                                                                          

 

INFORMACJA DLA UBEZPIECZONYCH / WYCIĄG Z OWU  
 

 Ochrona przez 365 dni w roku, 24 godziny na dobę, na całym świecie  
 

  UBEZPIECZENIE OBEJMUJE ELEMENTY OCHRONY ZDROWOTNEJ. Ubezpieczeniem 

objęty jest zawał  serca i udar mózgu, zdiagnozowanie sepsy, zdiagnozowanie boreliozy, 

zdiagnozowanie poważnej choroby (13 stanów chorobowych), zatrucie pokarmowe, 

zakażenie chorobą odzwierzęcą, pobyt w szpitalu z powodu zachorowania  – bez dodatkowej 

opłaty 
 

 Ubezpieczenie obejmuje elementy ochrony rodzinnej. Ubezpieczeniem objęta jest śmierć 

rodzica, koszty porady psychologa w NNW – bez dodatkowej opłaty 
 

 Ubezpieczenie obejmuje świadczenie 5.000 zł na zakup wózka inwalidzkiego – bez dodatkowej 

opłaty. 
 

 Ubezpieczeniem objęty jest pobyt w szpitalu  – bez opłaty dodatkowej. 
 

 Ubezpieczenie HEJT STOP ryzyka cybernetyczne– bez opłaty dodatkowej. 
 

 Wszystkie warianty ubezpieczenia mają rozszerzony zakres o gwarantowane wypłaty (także 

kiedy uszczerbek na zdrowiu = 0%) z tytułu: 
 

   Złamania i pęknięcia kości  wypłata gwarantowana! 

   Pogryzienie przez psa   wypłata gwarantowana! 

   Pokąsanie przez inne zwierzę  2 dni w szpitalu wypłata gwarantowana! 

      lub ukąszenie przez owady   

   Rany (szwy)    wypłata gwarantowana! 

   Urazy (zwichnięcia skręcenia, stłuczenia) od 8 dni  unieruch., wypłata gwarantowana! 

   Wstrząs mózgu    od 3 dnia w szpitalu, wypłata gwarantowana! 

   Pobyt w  szpitalu NNW   od 1 dnia do 100 dni w roku! (min 2 dni) 

   Pobyt w  szpitalu choroba   od 2 dnia do 100 dni w roku! (min 3 dni) 

   Oparzenia, odmrożenia   od II stopnia, wypłata gwarantowana! 

   Operacje NNW    3 dni w szpitalu wypłata gwarantowana! 

   Zwrot kosztów leczenia i rehabilitacji wypłata gwarantowana! 

   Uciążliwe leczenie skutków NW  2 wizyty kontrolne wypłata gwarantowana! 

   Zatrucie pokarmowe    3 dni w szpitalu wypłata gwarantowana! 

   Zatrucie gazami,     3 dni w szpitalu wypłata gwarantowana! 

   Porażenie prądem lub piorunem  3 dni w szpitalu wypłata gwarantowana! 

   Zakup wózka inwalidzkiego  wypłata gwarantowana! 

   Zwrot naprawy okularów, aparatu 

    słuchowego, ortodontycznego, pompy  wypadek na terenie szkoły wypłata gwarantowana! 

    insulinowej wskutek NNW   

   Śmierć rodzica w NNW   wypłata gwarantowana! 
 

Jeżeli w wyniku jednego wypadku zaistnieje kilka z w/w skutków to wypłata będzie sumą 

kolejnych świadczeń w związku z czym na przykład w razie 100% inwalidztwa wypłata może 

przekroczyć 250% Sumy Ubezpieczenia (do wysokości Max.Odpowiedzialności). 
 

UBEZPIECZENIE OBEJMUJE UPRAWIANIE SPORTU !!! 

 

 Pełna obsługa przez BIURO OBSŁUGI POLIS   SZKOLNYCH. 

 

 ZNIŻKI dla Rodziców na inne ubezpieczenia (NW, dom, mieszkanie, podróż, ochrona prawna) 
 



 
 
 

InterRisk TU S.A. 

I Oddział Katowice 

40-129 Katowice, ul. Misjonarzy Oblatów 11 

tel./fax 32 350-88-90, 32 350-80-00 

                                                                          

 

HEJT STOP-opcja w zakresie 
Lp.         Zdarzenia                              Zakres Limit 

 świadczeń 
I                                                      Pomoc informatyczna 

1. zwiększenie  

bezpieczeństwa  

na portalach  
społecznościowych 

Pomoc w zakresie: 

a) ustawienia hasła zgodnie z polityką bezpieczeństwa danego 

portalu; 

b) zabezpieczenia konta za pomocą weryfikacji dwuetapowej; 

c) przeanalizowania lokalizacji logowania do konta przez inne 

osoby (nieautoryzowany dostęp); 

d) ustawienia prywatności (profile publiczne, prywatne); 

e) usunięcia niepożądanych aplikacji, gier, witryn i reklam; 

f) procesowania ewentualnych płatności w sieci; 

g) skonfigurowania powiadomień o nierozpoznanych 

logowaniach do kont; 

h) szyfrowania wiadomości z powiadomieniami; 
i) zdalnej pomocy specjalisty IT, polegającej na podjęciu próby 
usunięcia lub zatrzymania dostępu do negatywnych lub 
bezprawnie udostępnionych informacji o Ubezpieczonym na  

4 zdarzenia  

w okresie  
ubezpieczenia 

2. włamanie na konto  

na portalu  
społecznościowym 

Przekazanie informacji: 

a) jak postępować po kradzieży danych; 

b) jak zabezpieczyć pozostałe konta oraz dostępy, m.in. do 

bankowości  

internetowej; 

c) kogo zawiadomić o włamaniu; 

d) o potrzebnych dokumentach, aby odzyskać profil; 

e) jak unikać podobnych sytuacji w przyszłości. 
II                                                      Pomoc psychologiczna i pomoc prawna 

1. znieważenie  

lub zniesławienie w sieci 

1) Pomoc psychologiczna - konsultacje psychologiczne 

2) Pomoc prawna: 

a) porady prawne, w procesie: 

i. interwencyjnym; 

ii. zgłoszenia przypadku do organów ścigania; 

iii. zawezwania do zaprzestania działań; 

iv. zawezwania do usunięcia wpisu lub komentarza; 

v. żądania blokady konta mailowego lub społecznościowego; 

vi. wezwania do naprawienia szkody; 

b) przekazanie wzoru pisma, przy: 

i. sporządzeniu reklamacji, uzupełnieniu formularzy, 

powiadomień i zgłoszeń wymaganych do powiadomienia o 

zaistnieniu zdarzenia w sieci; 

ii. opracowaniu dokumentów do organów ścigania o możliwo-

ści popełnienia przestępstwa; 

iii. konkretyzacji roszczeń z tytułu zadośćuczynienia w sto-

sunku do sprawcy zachowania  

2 zdarzenia  

w okresie 

ubezpieczenia, w tym 

w ramach jednego  

zdarzenia: 

a) 2 konsultacje 

psychologiczne po 30 

min; 
b) nielimitowane 
usługi z zakresu po-
mocy prawnej 

2. cyberbulling, cyber-

mobbing (gnębienie w 

wirtualnej przestrzeni) 

3. agresywne, obraźliwe 

działania w sieci (np. 

komentarze lub opinie na 

temat Ubezpieczonego 

4. rozpowszechnianie  

nieprawdziwych  

lub niepożądanych 

prywatnych  

informacji w sieci lub 

rozpowszechnianie w sieci 

zdjęć Ubezpieczonego 

5. deepfake (czyli techniki 

obróbki obrazu, w której 

istnieje możliwość 

dopasowania twarzy do 

innego ciała) 

6. szantaż 

7. inne działania 

przemocowe  

w sieci w stosunku do 

Ubezpieczonego 

 


